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(fizička lica – “domaćinstva“)

Podaci o potrošaču JKP “Vodovod i kanalizacija” d.o.o. Tuzla: 

Ime i prezime: ______________________________________________________________________ 
Adresa dostave računa: ______________________________________________________________ 
Šifra potrošača: _____________________________________________________________________ 
Potrošačko mjesto: _________________________________________________________________ 
Broj telefona: ______________________________________________________________________
Stara mail adresa:___________________________________________________________________

Putem ove Izjave zahtijevam i prihvatam, da mi se računi za izvršenu uslugu vodosnabdijevanja i 
odvodnje otpadnih voda dostavljaju u elektronskoj formi putem ƴƻǾŜ e-mail adrese:

_________________________________________________, 
te potvrđujem da je na ovaj način ispunjena obaveza JKP “Vodovod i kanalizacija” d.o.o. Tuzla da mi 
dostavi račun za izvršenu uslugu vodosnabdijevanja i odvodnje otpadnih voda. 

Uslovi dostave računa u elektronskoj formi: 

 Potrošač je saglasan da će JKP “Vodovod i kanalizacija” d.o.o. Tuzla račun za izvršene usluge
dostavljati isključivo elektronskim putem na e-mail adresu definisanu putem ove Izjave. Trenutkom
slanja računa elektronskim putem, isti se smatra isporučenim.

 Dostava računa elektronskim putem počinje od prvog narednog obračunskog perioda od dana
potpisivanja ove Izjave.

 Potrošač će pisanim putem obavijestiti JKP “Vodovod i kanalizacija” d.o.o. Tuzla o svakoj promjeni
podataka bitnih za dostavu računa elektronskim putem, odnosno podataka koji mogu prouzrokovati
nemogućnost dostave računa. JKP “Vodovod i kanalizacija” d.o.o. Tuzla neće biti odgovoran u slučaju
da potrošač ne primi račun zbog promjene e-mail adrese, te ukoliko adresa potrošača postane
nevažeča ili zbog bilo kojeg drugog razloga koji je isključiva odgovornost potrošača.

 Potrošač može zahtjevati izmjenu e-mail adrese za dostavu računa putem elektronske pošte, putem
propisanog obrazca koji je moguće skinuti sa zvanične stranice www.viktuzla.ba.

 Potrošač može zahtjevati prestanak usluge dostave računa putem elektronske pošte, putem
propisanog obrazca koji je moguće skinuti sa zvanične stranice www.viktuzla.ba. U slučaju prestanka
usluge dostave računa putem elektronske pošte, JKP “Vodovod i kanalizacija” d.o.o. Tuzla će nastaviti
slati račune na ranije definisanu poštansku adresu potrošača za dostavu računa.

Potpisivanjem ove Izjave, potvrđujem da sam upoznat i saglasan sa uslovima dostave računa u 
elektronskoj formi. 

Datum: ___________     Potpisnik Izjave (potrošač): 

   ________________________ 
   Broj lične karte:___________     

IDENTIFIKACIONI BROJ: 4209042590003
IDENTIFIKACIONI BROJ KOD UIO: 209042590003
Upis u sudski registar: 032-0-Reg-16-000017 Općinski sud u Tuzli

TRANSAKCIJSKI RAČUNI:
132-100-01650101-03 NLB banka,
338-300-22500471-33 UniCredit bank d.d.,
161-025-00236400-14 Raiffeisen bank d.d. BiH,
199-050-00061658-03 Sparkasse bank, Filijala Tuzla,
555-500-00187747-97 Nova banka a.d. Banja Luka, Filijala Tuzla
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